
MUT ZUR 
VERÄNDERUNG

Es begegnen uns alltäglich Situationen und Heraus-
forderungen, die uns dazu bewegen, Dinge anders zu 
tun, als es uns bekannt ist. 

Wir verändern uns jeden Tag. Veränderungen fordern 
uns auf, unsere Komfortzone zu verlassen und Neues zu 
lernen. Sie sind unser Antrieb und es wird sie auch in 
Zukunft geben. Wir wollen Ihre Kolleginnen und Kolle-
gen und Sie unterstützen und innerlich vorbereiten, mit 
dem Wandel positiv umzugehen.

Z E I TG E M Ä ß E S 
A R B E I T E N 

    In der Vergangenheit haben Sie sich im Arbeits-
alltag neuen Prozessen und Arbeitsweisen gestellt. 

Durch die Einführung von E-Akte und Bürgergeld, flexiblere 
Homeoffice-Möglichkeiten und die Möglichkeiten, Ge-
flüchtete aus der Ukraine zu unterstützen, haben Sie schon 
viele Veränderungen meistern können. Wurden diese 
Veränderungen von allen Kolleginnen und Kollegen positiv 
aufgenommen?

Veränderungen wie diese prägen uns über Jahre hinweg. 
Gewohnheiten, ein »Das-haben-wir-immer-schon-so-
gemacht«, fehlender Mut und Vertrauen in die eigenen 
Kompetenzen können uns aber ausbremsen. Daher können 
Veränderungen ein negatives oder ein positives Vorzeichen 
haben. Neugier, Selbstbewusstsein, eigenverantwortliches 
Handeln und Lösungsorientierung stärken uns im Verän-
derungsprozess. Entscheidend ist es, die eigene Haltung zu 
Veränderungen zu erkennen und gewinnbringend in den 
Arbeitsalltag zu integrieren. 

Wir wollen gemeinsam die fortschreitende 
Digitalisierung und die Veränderung der 

Mitarbeiterlandschaft dankbar und richtungsweisend 
annehmen. 

Im Austausch mit Kolleginnen und Kollegen neue 
Sichtweisen etablieren und somit selbstwirksam neue 
Handlungsfähigkeiten mit kraftvoller Wirkung auch für die 
Kundinnen und Kunden eröffnen.

 In unserem Seminar besprechen wir diese Fragen 
und erarbeiten gemeinsam pragmatische Lösungen, 
die Sie sofort in Ihrem Arbeitsalltag anwenden 

können. Außerdem geben wir Ihnen praktische Impulse aus 
unserer über 12 Jahre langen Erfahrung in der 
Zusammenarbeit mit Jobcentermitarbeiterinnen und 

-Mitarbeitern und Langzeitarbeitslosen.

Wir helfen Ihnen, Veränderung als Chance zu sehen und 
bestärken Sie in Ihrer Selbstwirksamkeit, so dass Ihnen Ihre 
Arbeit auch in Zukunft Freude macht und mit Kundinnen 
und Kunden erfolgreich ist.

  I N  U N S E R E M  S E M I N A R  S E T Z E N 
W I R  G E N A U  D O R T  A N :

·   Welche innere Haltung habe ich zu Veränderung?

·   Was bedeutet Veränderung für mich, mein Team und 
meinen Arbeitsalltag?

·   Wie kann ich bejahend und resilient mit Veränderung 
umgehen?

·   Wie kann ich meine positive Haltung und Motivation 
im Umgang mit Veränderungen festigen?

·   Welche persönlichen Stärken unterstützen mich bei 
der Integration von Veränderung?

·   Wie kann eine neue Perspektive auf Veränderung 
in der Zusammenarbeit mit Kundinnen und Kunden 
vorteilhaft schaffen und nachhaltig verankern?

·   Wie beeinflusst meine Haltung zur Veränderung die 
Haltung der Kundinnen und Kunden?
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V I S I O N        
Ü B E R Z E U G U N G        

T A L E N T E        
C H A N C E N        

K R A F T  D E R  G E D A N K E N        
Z I E L E
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